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Fogyasztoi trend - Kutatasok, statisztikak

Dr. Szakaly Zoltdan; Palloné Dr. Kisérdi Imola; Dr. Nabradi Andras: (2010) ,, Marketing a

hagyomdnyos és Tdjjellegli Elelmiszerek Piacdn” és Polereczki Zsolt és Dr. Szakaly
Zoltan (Kaposvari Egyetem — Gazdasagtudomanyi Kar, Marketing és Kereskedelem
Tanszék) ,,Helyi termékek értékesitésének marketing jellemzéi, kiilonés tekintettel a
kiskereskedelem elvardsaira” el6adds anyagban bemutatott kutatdsi eredmények
szerint:

Mit jelent a magyar élelmiszer fogalom a fogyaszto szamadra? kérdésre a kovetkezd

vdlaszok szlilettek:

Magyar tulajdonu cég gydrtja Magyarorszagon (91,5%);
Magyar alapanyagbol késziil az élelmiszer (90,5%);
Hagyomdnyos magyar recept alapjdn késziil (83,9%);
Magyar munkaeré dllitja elé (83,5%).

A fogyasztok 50,5%-a nem tudja megkiilonboztetni a hazai terméket az importtol.

A fogyasztoknak csak 35%-a rendszeres hazai termék vasarlo!

Magyar terméket vdsardl a kiilfoldivel szemben:

AZONOS FOGYASZTOI AR ESETEN: 76, 8%

Ha a MAGYAR TOBBE KERUL: 25,3%
Ha a MAGYAR TOBBE KERUL, de védjegy tanusitja, a MAGYAR EREDETET: 31,2 %



Egészseg- és kornyezettudatossag

* Az europai fogyasztok 34%-a szerint a
legfontosabb  probléma az élelmiszer
eldallitas  soran hasznalt vegyszerek

egészségre karos hatasa (Eurobarometer,
2011).



Szemeélyesseég

,egy hozzank hasonldé személy véleményét
mar hitelesebbnek talaljuk egy
akadémikusénal is”. Kozvetlen hanghem,
,kozulunk  vald” emocionalis  sugallat
markanagykovetek trendje zajlik. (Edelman
kutatas )



Piacok jellemzdbi fogyasztoi és termelodi
szemmel (Szabd D. — Juhasz A.; AKI 2012)

A BEVASARLAS HELYSZINE megvalasztasaban
fontos (5-1) /(642 valasz)

* Bankkartyas fizetési lehetbség (3,76)
MIERT NEM VASAROL SOHA PIACON? (67 valasz)
* Nem lehet bankkartyaval fizetni (20 valaszado)
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Digitalis jelen

A Visa 19 orszag, 36 000 online vasarléjanak
valaszai alapjan kiadott 2016-os Digitalis Fizetések
tanulmanya szerint:

* 3 X nétt azok szama, akik gyakran fizetnek
mobileszkoziikkel - okostelefonrdl, tabletrdl vagy
viselhetd eszkozokral).

* A megkérdezett fogyasztok 54 %-a gyakran
hasznalja mobilkészulékét fizetésre.

Jelenleg 165 millié érintbkartya és 3,4 millio NFC
technologiaval rendelkez6 terminal van
hasznalatban Eurdpa-szerte.



1dO

e Oriadsi Uzletté valt az otthon elkészithetd
ételek osszevalogatott, konyhakész
hozzavaldinak hazhoz szallitasa. Az USA-ban
ma évi 1,5 milliard dollar forgalmu, névekvo
iparag. (trademagazin.hu)

* Gyorsan mindent, vagy szorakozva...



A vendéglatohelyek altal felismert problémak a helyi termékek
beszerzése terén, Kujani — Szabadkai 2015

M nincs info

B nincs rd id6

M magasabb ar

W rossz arculat

m élelmiszerbiztonsag

I nincs ellen6rzottség

B rossz megkodzelithetdség
B nincs bankartyas fizetés
B dokumentumok hianya
M adllandé mindség hianya

M nincs valaszték




Gasztro-trendek 2016

Helyi eredetii husok és tengeri
alapanyagok hasznalata

Helyben termesztett termékek
hasznalata

Hiper-lokalis beszerzési forrasok
(példaul az étterem kertjébdl)

Természetes alapanyagok/ mmlmallsan
feldolgozott élelmiszerek

A kornyezet fenntarthatdsaga
Egészséges gyermek ételek

Uj metszés(i hisok

Fenntarthatd tengeri élelmiszerek
Hazi/ kézmlives fagylaltok

Etnikai izesitok, fliszerek

Autentikus nemzetiségi konyhak
Markazott tanyasi és birtok-termékek
Kézm(ves mészarszék

Osi gabonafélék

Nemzetiségi konyha inspiralta reggelik
Friss/ hazi kolbaszok (uj)

Hazi/ kézmlives savanyusagok

Az élelmiszer-veszteség csokkentése/
kezelése

Street food/food trucks

FOOD & WINE — National Restaurant Association



MAGYAR B — % |
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ELELMISZERKONYY, Onkéntes jelolés | yard &

‘ Pe S $°
P¢ldak a megnevezésre magyar terméke 07
Kiilonleges mindségii szilvalekvar, [‘ ¢ :iSO%
100g termék 350g szilva felhasznalasaval késziilt | L& A
. Osszes cukortartalom: 55g/100g NEALOGIMES s ok 80

Prémium szeder lekvar, T
100g termék 80g szeder felhasznalasaval késziilt, (=
Almastiritménnyel és cukorral édesitve e
. Osszes cukortartalom: 25g/100g.

http://elelmiszerlanc.kormany.hu/magyar-elelmiszerkonyv

http://elelmiszerlanc.kormany.hu/utmutatok

http://elelmiszerlanc.kormany.hu/utmutatok-az-
elelmiszerek-jelolesehez



4. Kézm(ives Elelmiszer

KEZMUVES ELELMISZER megnevezés szempontrendszerét, az
Elelmiszerkdnyvben 2014-ben régzitettek (2-109 ésa 2-105
szamu iranyelv).

* kézmdves palinka,

* kézmdves étolajok,
 kézmdves ecetek,
* kézmuves lekvarok, gyimaolcsszorpok,

Kézmdives termék elGallitasa soran térekedni kell a felhasznalt
adalékanyagok, segédanyagok csokkentésére, valamint a
természetes anyagok felhasznalasara. Nem hasznalhatok fel az
alabbi csoportokba tartozo osszetevdk:

e -potanyagok, imitatumok, mesterséges szinezékek, aromak,
édesitOszer, izfokozok.



Jeloles, cimkezes

e Jelolés - 1169/2011/EK;

* 19/2004. (II. 26.) FVM-ESzCsM-GKM egyuttes
rendelet-

* 36/2014 FM rendelet

ALLERGENEK!
(masik képzési napon részletesen)




a. Csomagolt termek jelolése kiskereskedelmi vagy vendéglito létesitinény
szdmdra értékesitve

Kistermeloi Tisztitott, szeletelt vegyes zoldség zellerrel
Netto

Tomege: 300 g
Fogvaszthato (nap/honap): 08. 10.
Tarolasi homérséklet: +20 “C vagy az alatti homérsékleten.

Osszetevok: sargarépa, petrezselyem, voroshagyma, zeller 5%, kelkaposzta, karfiol,
fokhagyma, petrezselyem levél, zeller level.

Kistermelo: P’é}da Jazmin a. Csomagolt termék jeldlése kiskereskedelmi vagy vendéglitd létesitmény
1234 Telepiilés utca 01. szdmdra értékesitve

Kistermeléi lilahagymas sajt félkemény, zsirdiis (nyers tejbél késziilt)
Netto
Tomege: 330 g

Fogvaszthato (nap/honap): 04. 10.

Tarolasi homérséklet: 0-+10 “C kozotti homérsékleten.

Osszetevok: tej, lilahagyma 8%, étkezési so, kultira, oltéenzim.

Kistermel6: Példa Jazmin
1234 Teleptiles utca 01.




"a sajat gazdasag elsodleges termelésén alapuld értékesitési
célbdl /KISTERMELOI/ maganhazi élelmiszer el6allitas
JO Higiénia Gyakorlat utmutato”

Ertékesitési célbdl, a maganlakdhazi szintl élelmiszer-el6allitokra
vonatkozdan, a 852/2004/EK eurdpai parlamenti és tanacsi
rendelet Il. melléklet, Ill. fejezet alapjan.

hagyomany altal mar bizonyitott, rugalmas maddszerek, feltételek
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MEHES- ES FUVESKERT

CIVERTAN Bt. www.civertan.hu
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Ki értékesit?

HOL? (Bolt, termelGi piac...? Kis/nagy telepiilés,
.2 Hely, km, kozlekedés, eszkdzok,
internet/telefon....?)

MIKOR? (Szombat? Reggel-este? Heti-havi? Tel?
MIT, mennyit? (kozétkeztetés, potlas,
romlandosag, HACCP-GHP?...)

JOG: (tevékenységi forma - bizonylatolas,
adozas...; nyilvantartasok; ....)

KOMPETENCIA: (beszéd készség, stilus, tisztasag,
rend, proaktivitas)
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magyar | english | Frangais

Letéti szerzodés bevasarlo kozosségeknek?

KERDES:

Szervezettink olvan civil, non-profit alapon mUkado szervezet, amely mezogazdasagi
gstermelok piacra 1épését segiti. Az igvnevezett Rovid Ellatasi Lanc szervezését vallaina
fel 1bb civil szervezeti partnertnk, abban nyujtana segitséget, hogy a mezdgazdasagi
termeld arujat kdzvetlentl értékesiti a fogvaszio részére.

Mint civil szervezer Ggy hissziik, hogy a mezfgazdasagi dstermeldknek, kistermeldknek

Mikor arulhat a kistermelé
stiteményt? » »

Hatosagi allasfoglalast kaptunk.
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Szamla, gyljtdészamla - NAV valasz

Ha az egyesilet kizardlag ingyenes letéti szolgaltatast nyujt a
termel6 szamara, ugy a termék értékesitojének az termeldt kell
tekinteni. Bizonylat kiallitasi kotelezettség a termel6t érinti.

Készpénzzel torténd fizetés esetén a szamlat legkésébb az
értékesitéssel egyidejlleg ki kell allitani [

Az egyesillet az ingyenesen nyujtott letéti szolgaltatasréol nem
koteles szamlat kiallitani, az atvett termékrél illetve a készpénzrél ,
de indokolt a letevének atvételi elismervényt (letéti jegyet/bevételi
pénztarbizonylatot) adni.

A gyljtészamla (Afa tv. 164.8) abban az esetben alkalmas az egyes
értékesitések alkalmaval kidllitandd szamla helyettesitésére, ha az
Ostermeld rendelkezik a sziikséges valamennyi -, a 169.§-ban felsorolt
- adattal (pl. a vevl neve, cime).

A gylijtészamla legalabb havi id6szakra adhatd. A gy(ijt6szamlat -
készpénzes fizetési moéd - az adott naptari hénap utolsé napjan,
illetve ennél hosszabb szamlazasi id6szak esetén legkés6bb a

IIIIII

ki kell allitani.



Végfogyasztok
CELCSOPORT (kor, csalad, munkahely, ingazas,
réspiac, f6zési/étkezési szokas..., mikor, hol)
MIT, miért? (célja - egészség,
kornyezettudatossag, személyesség;
gyakorisaga, id6tartama, hol )

VASARLO ERO (lakossag, intézmény,
munkahely, réspiac, turistak, mikor, mit)

Lako terulet (raktarozas, haztaji, kozlekedés,
INTERNET)



Szervezo

Szervezés, fejlesztés (adat gydjtés, rogzités,
marketing, tudas...) Palyazati segités (internet,
nizonylati és dokumentacios fegyelem?)
HONNAN LESZ AKTUALIS INFORMACIO?

Kapcsolati halo bevonasa (tehermentesités)

Erdekeltségek, ©njaré piaci mechanizmusok
kialakitasa.

MIBOL? Mennyiért?



VP REL palyazat

2004. évi XXXIV. torvény

3.8 (2)2 A KKV kategodrian belil kisvallalkozasnak minésil az a vallalkozas,
amelynek

a) 6sszes foglalkoztatotti Iétszama 50 fonél kevesebb, és

b) éves nettd arbevétele vagy mérlegf6osszege legfeljebb 10 millio
euronak megfelel6 forintosszeg.

(3)8 A KKV kategdrian belil mikrovallalkozasnak mindsiil az a vallalkozas,
amelynek

a) 6sszes foglalkoztatotti Iétszama 10 fonél kevesebb, és

b) éves nettd arbevétele vagy mérlegf6osszege legfeljebb 2 millié euronak
megfeleld forintdsszeg.

(4)Z Nem mindsiil KKV-nak az a vallalkozas, amelyben az allam vagy az
onkormanyzat kozvetlen vagy kozvetett tulajdoni részesedése - toke vagy
szavazati joga alapjan - kiilon-kiilon vagy egyiittesen meghaladja a 25%-
ot.

(kapcsolt vallalkozas 4§ (3-6))


https://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=a0400034.tv#lbj4idd13a
https://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=a0400034.tv#lbj5idd13a
https://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=a0400034.tv#lbj6idd13a

keresd | hirlevél | forum | RSS |

magyar | english | Francais

Adoszamunk 18624360 1-09
Szamlasza*mu’nk 11742049-20343394

1% TAMOGATAS KISLEPTEKKEL! »»

Legven Csaladi gazdasagok
Evetizede! » »

Elérhetcek a
Hajduboszérmeényi civil
szakmai forum eldadasai » »

Civil szervezetek tevékenvsege, kozosségi
vallalkozas a helvi termek eloallitas és

Javaslatok a kisszerszamos
halasz mesterség
hagvomanyanak
fennmaradasaért, turisztikai
hasznositas lehetéségéért » »

www.Kisleptek.hu



K6szondm a figyelmet

Szabadkai Andrea
Elnok, szaktanacsado

kisleptek@gmail.com
30/7688718
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